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 .m.cokids-honeyswww  םילוטיב / תורזחה / תופלחה / תוירחא / םיחולשמ יאנת
 20 הסרג  |  26/10/01 :ךיראתב הנורחאל ןכדוע

 :יללכ .1
 .״ונחנא״ וא ״הרבחה״ ןלהל 517403242 קסוע רפסמ ,)״Honeys״ תילגנאב( ״זינאה״ הרבחה .א

 :ןלהל( ״Honeys״ / ״זינאה״ תרבח לש ימשרה רתאה ,www.honeys-kids.com רתאה .ב

 .)״רתאה״

 .דבלב לארשיב טוהיר תריכמל ינורטקלא רחסמ רתא הליעפמ הרבחה .ג

 םיפופכ - םיעצבמב תופתתשהו ,תוחוקלה ןודעומל תופרטצה ,םירצומ תשיכר ,רתאב שומישה .ד
 ךמסמו )׳שומישה יאנתו ןונקת׳ ךמסמ האר( דרפנ ךמסמב םיטרופמה ,שומישה יאנתו ןונקתל

 .םילוטיבהו ,תורזחהה ,תופלחהה ,םיחולשמה יאנתו תוינידמ תא טרפמו םילשמ הז

 .ונתיאמ היינקו רתאב שומישמ י/ענמיה אנא ,םיאנתל המ/םיכסמ ןניא םא .ה

 .םירדגמה לכל דעוימ ךא תוחונ ימעטמ הדיחא ןושלב חסונמ הז ךמסמ .ו

 לש הרקמב .תילגנאבו תירבעב םינימז תויהל םייושע םיתורישו רתא :ינושל לשממו תונשרפ .ז
 .)תרחא ןיוצ םא אלא( רבגי ירבעה חסונה ,הריתס

 

 :תורדגה .2
 .רתאב השיכר/הנמזה ת/עצבמה ת/שלוג לכ - ״ה/חוקל״ , "ה/ןימזמ״ .א

 .לארשיב תותבשו םיגח ,גח יברע ללוכ אל ,׳ה - ׳א - ״םיקסע ימי״ .ב

 תלבקל )פא-פופב וא רתאה ידומעב ספוט יולימ/היינק ירחא( המשרה - ״תוחוקל ןודעומ״ .ג
 .המכסהל ףופכב רוויד/תובטה

 תועצמאב וא םיחולשמ תרבח תועצמאב )םולשת רחאל( ןימזמל רצומה תקפסא - ״תוחילש״ .ד
 תא םינייצמ אלא ,תמיוסמ הרבח לע םיבייחתמ אל ונא .הרבחה לש םיינטרפ םיחילש

 .וניוצש הקפסאה ינמזב דומעל גאדנ - הנתשת וזו ןכתי ,הנמזהה דמעמב הנימזה תורשפאה

 םא .)אצי חולשמ( חוקלל חלשנו םלוש ,ןמזוהש רצומ תפלחהל חוקלה תשקב - ״הפלחה״ .ה
  .).ז.2 ףיעסב טרופמ( ׳לוטיב׳ הווהת וז הלועפ ,חלשנ םרט רצומה

 רצומה םא .)אצי חולשמ( חוקלל חלשנו םלוש ,ןמזוהש רצומ ריזחהל חוקלה תשקב - ״הרזחה״ .ו
  .).ז.2 ףיעסב טרופמ( ׳לוטיב׳ הווהת וז הלועפ ,חלשנ םרט

 חלשנ םרט רצומה ךא ,המלושו העצוב רשאכ ,הנמזהה תא לטבל חוקלה תשקב - ״לוטיב״ .ז
 .)יטרפ חילשל וא תויוחילשה תרבחל הרבחהמ רבעוה םרט( חוקלל

 ,שומישה יאנתו ןונקת ,)םילוטיב / תורזחה / תופלחה / םיחולשמ( וז תוינידמ - ״רתאה יכמסמ״ .ח

 .רתאב ןיוציש יטנוולר רחא ךמסמ לכ דועו* ,תושיגנה תרהצה ,תויטרפה תוינידמ

 תעב ידימ יאלמב ןימז וניא ךא ,הרבחה ירצומ ןיב םייקש רצומ תנמזה – ״תדחוימ הנמזה״ .ט

 תבשחנ וז הנמזה .המודכו קחורמ ןסחמ/ןסחמל חולשמ/רוצי ךילהת-ב אצמנ אלא ,הנמזהה

 .הטמ ןיוצמל םאתהב ונתשי הז רצומל הקפסאה ינמזו ,שארמ תדחוימ הנמזהכ
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 :הקפסאו םיחולשמ .3

 :יללכ עדימו תונורקע – הקפסאו םיחולשמ .3.1
 .דבלב לארשי תנידמ ימוחתב חולשמ :תוריש תלוחת .א

 תרבח םע םכסה ,חולשמה גוסל םאתהב תונתשמ חולשמה תויולע :חולשמה תויולע .ב
 .)תדחוימ הנמזה וא יאלמב רצומ( הנמזהה גוסו ,חולישה ירוזא ,םיריחמ תוילע ,תויוחילשה

 .ה/חוקלה לע איה חולשמה תלבקל תונימזו םיניקת ןופלט/תבותכ יטרפ תריסמל תוירחאה .ג
 הריסמ ןויסינ ןיגב בויח ןכתיי – הנעמ רסוח/םייוגש םיטרפ בקע הריסמ-יא לש הרקמ

 .ףסונ

 :םיחולשמהו ףוסיאה תויורשפא .ד

 אלל ימצע ףוסיאב רוחבל חוקלל תורשפא הנשי םולשתה ןמזב – ימצע ףוסיא )1

 ינמז לע םיבייחתמ ונא ןיאו ,דבלב שארמ םואיתב עצבתי ףוסיאה יכ ןיוצי .םולשת

 .שארמ םואיתב רסמיש םוקיממ עצבתי ףוסיאה .תונימזהו ףוסיאה

 תווצ ידי לע וא/ו תינוציח תויוחילש תרבח תועצמאב  ,הבכרה *ללוכ* חולשמ )2

 הבכרהב םישרדנ אלש םירצומל קר היצפוא הניה וז תורשפא .הרבחה לש תורישה

 הקבדה/הבכרהב שרדנה רצומ לכ .המודכו םינרזמ ,םירזיבאו יונ ירצומ ,תוירכ ןוגכ

 חולשמל היצפואה ןתנית אל – המודכו ,תודישו תונורא ,ריק תוקבדמ ,תוטימ ןוגכ(

 .)הז

 תווצ ידי לע וא/ו תינוציח תויוחילש תרבח תועצמאב  ,הבכרה *ללוכ* חולשמ )3

 .םולשתה דומעב ןיוצתו תצלמומה הניה וז חולשמ תורשפא .הרבחה לש תורישה

 םע תידיימ ונילא תונפל שי ,יוגש/רסח/םוגפ רצומ רסמנ םא :הזיראב רסוח/קזנ .ה
 .בל-םותבו יוחיד אלל לפטנ – comhoneyskids.cs@gmail.-ל רואית/תונומת

 

 :הקפסא ינמז – הקפסאו םיחולשמ .3.2
 ,תיללכ הכרעה( םירעושמ םיקסע ימי 21 דע :תידיימ ןימז יאלמב רצומל הקפסא ינמז .א

 םירוזאב .)חולשמה תבותכל םאתהב רתוי םיקיודמ הקפסא ינמז וניוצי הנמזהה דמעמב

 .םיקסע ימי 5 דע ףסוותהל םייושע םיגירח וא םיקחורמ

 .’דכו םיגח ,ןוילע חוכ ,ריווא גזמ יאנת ,םיסמוע לשב םיבוכיע ונכתיי

 .רצוקי וא ךראוי הקפסאה ןמזו ןכתייו ,םירעושמ םניה וללה םינמזה יכ ןייצל בושח*

 איהש הביס לכמ בכעתה חולשמה םא ןכלו ,קיודמ הקפסא ןמז לע תבייחתמ הרבחה ןיא**

 .דבלב תויוחילשה תרבחל ונפוי חולשמה ןמז יבגל תונעט ,תויוחילשה תרבחל הרושקה

 דמעמב ,תיללכ הכרעה( םיקסע ימי 30 דע :׳תדחוימ הנמזה׳ שרודש רצומל הקפסא ינמז .ב

 םיבוכיע ונכתיי .)חולשמה תבותכל םאתהב רתוי םיקיודמ הקפסא ינמז וניוצי הנמזהה

 .’דכו םיגח ,ןוילע חוכ ,ריווא גזמ יאנת ,םיקחורמ םירוזא ,םיסמוע לשב

 הקפסא ינמז ונכתיי – קוריה וקל ץוחמ ,)הנופצו לאימרכ( ןופצה ,תליא :םיגירח ירוזא .ג

 .םולשתה דומעב וגצוי םירעושמה תונולחהו תויולעה .הנוש חולשמ תולעו רתוי םיכורא

 ,הנמזהה תא רשאל אל תיאשר הרבחה – ןכדעתה אל ריחמה הלקת בקע םא םג יכ ןיוצי

 .םלושש םוכסה רזחויו לטובת הנמזהה – ןיינועמ וניא חוקלה םאב .חוקלה םע רשק רוצילו
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 :חולשמה ותואב םיטירפ רפסמ / םיפסונ םירצומ – הקפסאו םיחולשמ ..33
 :חולשמה ותואב םיפסונ םירצומ .א

 יפל עבקית חולשמה תולע ,חולשמה ותואב םיטירפ רפסמ ןימזה חוקלהו הדימב )1
 .םירצומה ןיבמ רתויב הובגה חולשמה ריחמ םע רצומה לש תולעה

 .₪ 150 לש תפסות – רוקיב ותואבו תבותכ התואל תפסונ הטימ ,הטימ תנמזהב )2

 .הלבוה תפסות אלל – הטימה םע דחי רסמנה ןרזמ )3

 .רתאב עיפומה ריחמל םאתהב רחמותי דרפנב ןרזמ חולשמ )4

 .םידרפנ םיחולשמכ ביוחי הקפסא ידעומ רפסמל וא תובותכ רפסמל הנמזה לוציפ⁠ )5

 הקפסאה ןמז לעב רצומה יפל עבקיי הקפסאה דעומ ,םירצומ רפסמ תללוכה הנמזהב .ב
 .ףסונ םולשתב לצופמ חולשמ שארמ רשוא םא אלא ,רתויב ךוראה

 

 :הקפסאה םואית – הקפסאו םיחולשמ ..43
 :הקפסאה םואית .א

 תעדוה וא ןורסמ ,ןופלט תחיש תועצמאב חוקלה םע שארמ םאותת הקפסאה )1
WhatsApp. 

 ,ןידה תוארוהל םאתהב העגה ןולח עבקיי ,תיבב חוקלה תוחכונ תשרדנ רשאכ )2
 .םייתעש לע הלעי אל ללככו

 הלבוהה ןמזב חכונ תויהל בייח םינש 18 ול ואלמש ומעטמ גיצנ וא חוקלה )3

 .הבכרההו

 וא תלדה דיל ,רצחב ,ןיינבל הסינכב החגשה אלל טיהר וא הטימ ריאשהל ןתינ אל )4
 .בתכב שארמ רשואו םכוס רבדה םא אלא ,ןכש לצא

 םוקימב החגשה אלל טיהר ריאשהל שקבמ חוקל רשאכ הזכ בצמב יכ ןיוצי*

 תולע לע יוכיז לבקי אל חוקלהו ,רזחוי חולשמה – שארמ םוכיס אלל ,והשלכ

 .חולשמה

 

 :הקפסאה ךרוצל הינחו השיג – הקפסאו םיחולשמ ..53
 :הקפסא ךרוצל הינחו השיג .ב

 השיגנו החוטב ,תיקוח הינח וא הריצע תורשפא תמייקש אדוול חוקלה תוירחאב )1
 .תיבל וא ןיינבל הסינכל ךומסב ,הלבוהה בכרל

 .חולשמה םואית תעב שארמ הרבחה תא ןכדעל שי ,הנימז הינח ןיאש הרקמב )2

 תיקוחה הריצעה תדוקנמ רטמ 50 דע לש קחרמל האישנ ללוכ הלבוהה ריחמ )3

 .תיבל הסינכה דעו הלבוהה בכר לש החוטבהו

 תיקוחה הריצעה תדוקנמ רטמ 50 דע לש קחרמל האישנ ללוכ הלבוהה ריחמ )4

 .תיבל הסינכה דעו הלבוהה בכר לש החוטבהו

 לודג קחרמ .הנמזהל ₪ 100 לש תפסות לוחל היושע רטמ 100–51 לש קחרמב )5

 ורחמותי תבכרומ השיג וא תוכורא תוינוציח תוגרדמ ,גירח ליבש ,רפע ךרד ,רתוי

 .שארמ
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 .רחא דעומל םאותת הקפסאה ,חוטבו יקוח ןפואב הקירפה תא עצבל ןתינ אל םא )6
 בויח ןכתיי ,השיגה וא הינחה תלבגמ לע עדימ שארמ רסמ אל חוקלה ובש הרקמב

 .תרזוחה העגהה רובע ףסונ

 .רחא דעומל םאותת הקפסאה ,חוטבו יקוח ןפואב הקירפה תא עצבל ןתינ אל םא )7
 בויח ןכתיי ,השיגה וא הינחה תלבגמ לע עדימ שארמ רסמ אל חוקלה ובש הרקמב

 .תרזוחה העגהה רובע ףסונ

 :תוגרדמו תילעמ .ג

 הניקת תילעמ תמייק םאהו הקפסאה תמוק יהמ שארמ ןכדעל חוקלה תוירחאב )1
 .רצומה יקלח תסנכהל המיאתמה

 לכ תסנכהל קיפסמ הלודגו הנימז ,הניקת איה םא קר תישומיש בשחית תילעמ )2
 .רצומה יקלחו תוזירא

 תפסות לוחת ,תישומיש תילעמ ןיאו הלעמו תישילש המוקל איה הקפסאה רשאכ )3
 .לודג טוהיר טירפ וא הטימ לכ רובע ,היינשה המוקל רבעמש המוק לכל ₪ 50 לש

 לש תפסותב ביוחת תילעמ אלל תיעיבר המוקל תחא הטימ תלבוה :המגודל*

100₪. 

 המוקכ בשחיהל יושע הסינכל ךרדב וא רצחב ,תיבה ךותב יתועמשמ תוגרדמ םרג )4
 .שארמ םואיתבו האישנה תובכרומל םאתהב ,תפסונ

 ,חוקלה רסמש יוגש וא רסח עדימ לשב רבעמל וא תילעמל סנכנ וניא רצומה םא )5
 .םולשתב שדח דעומ םאתלו הקפסאה תא קיספהל תיאשר הרבחה

 :הגירח השיגו ףונמ⁠ .ד

 ,תונולח וא תוקעמ ,תותלד קוריפ ,תספרמ וא ןולח ךרד האלעה ,ףונמ שרדנ רשאכ )1
 רחאל חוקלה לע לוחת תולעה ,הליגר הלבוהמ קלח הניאש תרחא הלועפ לכ וא

 .שארמ רושיא

 .הבכרההו הלבוהה ריחמב הלולכ הניא ףונמה תולע )2

 .םיאתמ רושיאו םואית אלל הנבמהמ קלח לש קוריפ וא ףונמב שומיש עצבל ןיא )3

 :השיגה לולסמו רדחה תנכה .ה

 .הטימה בכרות ובש םוקמה תאו השיגה לולסמ תא שארמ תונפל חוקלה תוירחאב )1

 עצבמ וניאו הנשי הטימ קרפמ וניא ,םייק טוהיר הנפמ וניא הבכרההו הלבוהה תווצ )2
 ןמזוה תורישה םא אלא ,תיתשת ייוניש וא ריק ינוקית ,תורגנ ,עבצ ,למשח תודובע

 .שארמ רשואו

 .הבכרהה םויסל דע הדובעה רוזאמ םייח ילעבו םידלי קיחרהל שי )3

 ןכומ רצומהש רשיאו הבכרהה תא םייס ןיקתמהש ינפל הטימב שמתשהל ןיא )4
 .שומישל

 תורישה .ןיינבה לש רוזחמה וא הפשאה תדוקנל דליה רדחמ ונופי רצומה תוזירא )5
 .ןשי טוהיר וא ןרזמ ,הטימ יוניפ ללוכ וניא
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 :הבכרהה תוריש ףקיה – הקפסאו םיחולשמ ..53
 :ללוכ הבכרהה תוריש .א

 .רחבנש רדחל רצומה תסנכה )1

 .ןרציה תוארוהל םאתהב הבכרה⁠ )2
 .תוחיטבה יקלחו םירוביחה ,הטימה תוביצי לש תיסיסב הקידב )3
 .הבכרהה תליחת ינפל רחבנש םוקמב הטימה תבצה )4

 .רצומב וא םירוביחב עוגפל הלולעו תורישהמ קלח הניא הבכרוהש רחאל הטימה תרבעה .ב

 שומיש .שומישה תוארוהבו רצומה דומעב םירתומה יבועבו הדימב ןרזמב שמתשהל שי .ג
 .תוחיטבה הקעמ לש יביטקפאה הבוגה תא ןיטקהל לולע רתומהמ הבע ןרזמב

 

 :הקפסא דעומ תייחד/יוניש – הקפסאו םיחולשמ ..63
 ,הקפסאה ןולח ינפל תועש 72 דע םולשת אלל הקפסאה דעומ תא תוחדל וא תונשל ןתינ .א

 .יפולח דעומ תונימזל ףופכב

 אלו ,₪ 200 דע לש םוכסב םיביוחמ תויהל םייושע תועש 72־מ תוחפב הייחד וא יוניש .ב

 .לעופב המרגנש הריבסה תיטסיגולה תולעהמ רתוי

 תאצמנה הביסמ וא רצומב םגפ בקע ,הרבחה תמזויב םרגנ יונישה רשאכ םולשת הבגיי אל .ג
 .הרבחה תוירחאב

 

 :הקפסאה תא עצבל תורשפא רסוח וא תוחכונ-יא – הקפסאו םיחולשמ ..73
 ןיא םא ,יונפ וניא רדחה םא ,םאותש דעומב םיחכונ םניא ומעטמ ריגב גיצנ וא חוקלה םא .א

 רסמנ אלש עדימ לשב רצומה תא סינכהל ןתינ אל םא וא ,החוטב הקירפ וא הינח תורשפא

 .ןסחמל רזחות הנמזהה – שארמ

 .חוקלה תבותכ לע לחה אלמה חולשמה ריחמ יפל ביוחי רזוח חולשמ .ב

 .עוריא ותוא ןיגב דעומ יוניש ימד םג ףסונב ובגיי אל ,רזוח חולשמ רובע בויח לש הרקמב .ג

 

 :הנכומ הנמזה ןוסחא – הקפסאו םיחולשמ ..83
 ךשמב םולשת אלל התוא רומשת הרבחה ,הנכומ הנמזההש העדוה חוקלל הרסמנש רחאל .א

 .םיירדנלק םימי 14

 תריסמ רחאל ,תיאשר הרבחה ,וז הפוקתל רבעמ הקפסאה תא תוחדל שקבמ חוקלה םא .ב
 .הנמזהל םויל ₪ 20 ךסב הנסחא ימד תובגל ,בתכב העדוה

 .הרבחה תוירחאב הבכוע הקפסאה הבש הפוקת ןיגב הנסחא ימד ובגיי אל .ג
 

 :ימצע ףוסיא – הקפסאו םיחולשמ ..93
 שארמ םואיתב ,הנוי-רפכ רוזאמ דבלב שארמ םואיתב םולשת אלל רשפאתי ימצע ףוסיא .א

 .הנכומ הנמזההש העדוה תלבק רחאלו דבלב

 .רפסמו הרישק יעצמא ,םיאתמ בכר םע עיגהל חוקלה תוירחאב .ב
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 :)ןיילנוא( קוחרמ רכמ תואקסעב הקסע לוטיב .4
 תא לביקש םויהמ( םימי 14 ךותב הקסע לטבל יאשר חוקלה ,קוח פ״ע :לוטיב ןולח .א

 .לוטיבה תעדוה תלבקמ םימי 14 ךותב ןתניי יפסכ רזחה .)םהיניבמ רחואמה - הלבק/רצומה

 :)לבקתהש רצומל השיכרה ןיב המאתה-יא/םגפ אלל ,ןכרצה תמזוימ לוטיב תעב( לוטיב ימד .ב
 .םהיניבמ ךומנה - ₪ 100 וא הקסעה ריחממ 5% דע תובגל יאשר הרבחה

 ףסונ םולשתו ,הכוזת אל חולשמה תולע ,המאתה-יא/םגפ בקע וניאש לוטיבב :רצומה תרזחה .ג
 חלשי רצומה םא .בטיה רומשו זורא חולשל שי .ןכרצה ןובשח וניה רצומה תרזחהל חולשמ ןיגב

 ,חולשמ אלל תישיא הרזחה עצבל ירשפא .חוקלה לע הניה תוירחאה םוגפ לבקתי ךא ןיקת

 קדבי רצומה וב ,הרבחה םעטמ חולשמ תומדב הנעמ תתל היושע הרבחה .דבלב שארמ םואיתב

 היהת וז תורשפא .הרבחה ןובשח לע היהי חולשמה ןמזב םרגי םא קזנ לכו חוקלה תיבב

 .דבלב שארמ םואיתבו ףסונ םולשתב

 תויהל יושע - שדח הלוע/)+65( קיתו חרזא/תולבגומ םע םדא :תונגומ תויסולכואל ביטימ גירח .ד

 .תואכז תומיא שרדנ .)טא׳צ/ןופלט( החיש הללכ תורשקתהה םא ,לוטיבל םישדוח 4-ל יאכז

 .ןידה יפל לוטיב ימד תאשל לולעו קסועל טירפה תרזחהב ךורכ ןכרצה תמזויב לוטיב .ה

 ורסמנש םיטרפל המאתה-יא וא רצומב יתועמשמ םגפמ עבונ לוטיבה רשאכ :המאתה-יא/םגפ .ו
 .וננובשח לע השעיי לופיטה .הרזחהל חולשמ ימד וא לוטיב ימד ובגיי אל –

 עובתל יאשר קסעה ,תיתוהמ ךרע תדירי םרגש שומיש רחאל רזחוה רצומה םא :ךרע תדירי .ז
 .המאתה תקידבל רבעמ שומישמ ענמיהל ץלמומ .ןידל םאתהב יוציפ

 

 :יוכיזו הפלחה ,הרזחה יאנת .5
 אתכמסא ףוריצבו תירוקמה ותזיראב ,שומיש אלל ,םלש תויהל ךירצ רזחויש רצומ .א

 .)הנמזה ליימיא/תינובשח(

 אלו יוכיז עיצהל תישאר הרבחה .תוניקת תוקידבלו יאלמ תונימזל ףופכב עצבתת :הפלחה .ב
 .איהש הביס לכמ הפלחה

 ,תוירכ ןוגכ ,םיישיא םירביאל ףשחיהל םייושעש םימיוסמ םיטירפ לש הרזחה/הפלחה יכ ןיוצי .ג
 ןוליינה םא הז רצומב .ןוליינ/הזיראב תיטמרה םירוגס תויהל םישרדנ – המודכו תובוב ,םינרזמ

 ןיד יפ לע בל-םותב לעפתו ,הז רצומ ריזחהל/ףילחהל תשרדנ אל הרבחה – םגפנ/ערקנ/רסוה

 .ליעיו יתוכיא תוריש תתל ןוצר ךותמ ,רתויב בוטה הנעמה תא תתל ידכ

 ןידב םירתומ םיזוזיק/לוטיב ימד ונכתיי .דבלב ירוקמה םולשתה יעצמאל עצובי :יפסכ יוכיז .ד
 .ליעל טרופמכ - )חוליש תויולע ,המגודל(

 זוזיק רחאל( רצומה תולע פ״ע יפסכ וניה הז יוכיז ,רתאב הינקל יוכיז שקבל ןתינ .ה
 םי/רצומ תיינק ךרוצל ףסכ ףיסוהל ןתינ( רתאב תונקל רשפאיו ,)םידחוימ תוחנה/םינופוק

 .)רתוי םי/רקי

 .יפסכ יוכיזל ורימהל ןתינ אל ,הז יוכיז תלבקל חוקלה תטלחה רחאל*

 :תישיא המאתהב רצומ תפלחה/הרזחה .ו

 תשקבל דחוימ יוניש לכ וב עצוב רשאכ תישיא המאתהב רצומכ בשחיי רצומ )1
 יוניש ןוגכ ,גולטקב וא רתאב תועצומה תוליגרה תויורשפאהמ קלח וניאש ,חוקלה
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 דחוימ ןווג וא תישיא הטירח ,חתפה םוקימב ,הקעמב ,הבוגב ,הנבמב ,תודימב

 .ליגרה ןווגמב עצומ וניאש

 תבשחנ הניא הרבחה ידי לע םיעצומה םיליגר םיעבצו םימגד ,תודימ ךותמ הריחב )2
 .תישיא המאתהל המצעלשכ

 עוציב דעוממ םימי השולש ךותב רשפאתת תישיא המאתהב רצומ לוטיבל השקב )3
 רוצייה דוע לכ ןכמ רחאל ןכו ,ועצובש לככ ,תודידמה עוציב דעוממ וא הקסעה

 הטרח לשב הקסעה תא לטבל ןתינ אל רוצייה תליחת רחאל .לחה םרט לעופב

 .ןידה תוארוהל ףופכב ,דבלב

 

 :)לופיט יבלש( קוחרמ RMA ךילה .6
 םע honeyskids.cs@gmail.com – ליימב ונלש תוחוקלה תורישל היינפ :השקב תחיתפ .א

 .)יטנוולר םא( תונומתו ,הביסה רואית ,הנמזה רפסמ

 .חולשמ/הזירא תויחנהו רושיא/קית רפסמ םע רוזחנ :תויחנהו רושיא .ב

 .וננובשח לע חוליש/ףוסיא עבקנ - ןמזוהש רצומה אל לבקתהש רצומ / רצומב םגפ לש הרקמב .ג

 ואר( ונובשח לע ונילא חלשי ה/חוקלה - תרחא הביס לכמ הרזחה / תוטרחתה לש הרקמב .ד

 .)2.3 ףיעס

 .תקמונמ הייחד/יוכיז/הפלחה/ןוקית :ןכדענו הריהמ הקידב עצבנ טירפה תלבק רחאל .ה

 .)ןידב טרופמכ( לוטיבה תעדוה תלבק דעוממ םימי 14 דע :יפסכ רזחהל םינמז תוחול .ו

 

 :םירמוח תורהבהו רצומ תוירחא .7
 :יללכ עדימו תונורקע – תוירחא .1.7
 שמשת םתשכרש הטימהש תוצורו ונלש םירצומה תוכיא ירוחאמ תודמוע HONEYS-ב ונחנא .א

 .ןמז ךרואל םכתא

 תוירחא תונש 5 םע תועיגמ HONEYS לש םידליה תוטימ ,ןלהל םיטרופמה םיאנתל ףופכב ,ןכל .ב

 .חוקלל רצומה תריסמ דעוממ לחה ,הטימה הנבמ לע תלבגומ

 .ןהמ תערוג הניאו ,ןיד יפ לע ןכרצל תונקומה תויוכזל ףסונב תנתינ תוירחאה .ג

 

 :תוירחאה תופוקת – תוירחא .2.7
 :הנושארה הנשה .א

 לופיט תללוכ תוירחאה ,הטימה תריסמ דעוממ םינושארה םישדוחה 12 ךלהמב )1

 .תוירחאה יאנתל םאתהב ,קפוסש רצומב וא רוצייב ,רמוחב ורוקמש םגפב

 גוסל םאתהב ,תיאשר היהת HONEYS ,תוירחאב הסוכמה םגפ אצמנ ובש הרקמב )2

 :ריבס יעוצקמ תעד לוקיש יפלו םגפה

 .םוגפה קלחה תא ןקתל⁠  ⁠•
 .יפולח קלח קפסל⁠  ⁠•
 .הטימה לש ביכר ףילחהל⁠  ⁠•
 ןורתפ עיצהל - ריבס ןפואב ביכרה תא ףילחהל וא ןקתל ןתינ אל ובש הרקמבו⁠  ⁠•
 .ןידה תוארוהל ףופכב לוכהו ,םיאתמ יפולח
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 תולע אלל היהי חולשמה ,יפולח קלח לש חולשמ שרדנ לופיטה ךרוצל רשאכ )3
 .תוירחאב הסוכמכ האצמנ הלקתהש לככ ,הנושארה הנשה ךלהמב

 םגפב לופיט ךרוצל חוקלה תיבב תוריש רוקיב שרדנ יכ תעבוק HONEYS רשאכ )4

 ףופכב ,הנושארה הנשה ךלהמב רוקיבה רובע םולשת הבגיי אל ,תוירחאב הסוכמה

 .ןלהל םיטרופמה םיאנתלו תורישה ירוזאל

 :5-2 םינש .ב

 תוירחאה ,הטימה תריסמ דעוממ םינש שמח םותל דעו הנושארה הנשה םותמ )1
 ורוקמש םגפ לש הרקמב ,םיעובקה היביכרו הטימה הנבמ לע לוחל הכישממ

 .רוצייב וא רמוחב

 :וז הפוקת ךלהמב )2

 קלחה רובע םולשת אלל ףלחוי וא ןקותי תוירחאה תרגסמב םוגפכ רכוהש קלח⁠  ⁠•
 ;ומצע

 ,ושרדייש לככ ,תוריש שיא רוקיב וא הבכרה ,קוריפ ,הלבוה ,חולשמ תויולע⁠  ⁠•
 ;חוקלה לע ולוחי

 ,הטושפ הבכרהו יפולח קלח חולשמ תועצמאב הלקתה תא רותפל ןתינש לככ⁠  ⁠•
HONEYS תוריש שיא תחילש םוקמב וז לופיט ךרדב רוחבל תיאשר. 

 םותל דע הכישממ אלא ,קלח תפלחה וא ןוקית תובקעב תשדחתמ הניא תוירחאה )3
 .תרחא בייחמ ןידה םא אלא ,הטימה לש תירוקמה תוירחאה תפוקת

 

 :תוירחאב הסוכמ המ – תוירחא .3.7
 :ב ,רתיה ןיב ,םרוקמש םימגפ לע הלח תוירחאה .א

 .הטימה הרצוי ונממש רמוחב םגפ⁠  ⁠•
 .רוצייה ךילהתב םגפ⁠  ⁠•
 .םוגפ אוהשכ קפוסש ביכר⁠  ⁠•
 .רצומה דועייל םאתהב ריבסו ליגר שומישב עריאש ינבמ לשכ⁠  ⁠•
 ינוציח קזנב אלו רוצייב וא רמוחב םגפב םרוקמ יכ אצמנ רשאכ ינבמ קלח לש לשכ וא רבש⁠  ⁠•
 .ןיקת אל שומישב וא

 .רוצייב םגפ בקע םימוגפכ ולגתהש הטימה לש םיירוקמ םיביכר וא םירבחמ⁠  ⁠•
 וא תונומת ,םיטרפ תלבק רחאל השעית תוירחאב הסוכמה םגפמ תעבונ הלקתה םא הערכהה .ב

 .רצומה לש תיעוצקמ הקידב רחאל ךרוצה תדימבו ,ןוטרס

 וקפוסש םיירוקמה םיינבמה םיביכרה לע לוחל היושע תוירחאה ,שכרנש הטימה םגדל ףופכב ⁠ .ג
 :תוירחאה הלח םיקלח וליא לע - הטימהמ קלחכ

 .הטימה תונפד⁠  ⁠•
 .הטימה בג וא/ו שאר⁠  ⁠•
 .הטימה סיסב⁠  ⁠•
 .רוביח תורוק⁠  ⁠•
 .םיילגר⁠  ⁠•
 .תוחיטב הקעמ⁠  ⁠•
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 .םיירוקמ רוביח יביכרו םירבחמ⁠  ⁠•
 .הטימהמ קלחכ וקפוסש םיפסונ םיינבמ םיקלח⁠  ⁠•

 .רצומהמ קלחכ HONEYS ידי לע רוקמב וקפוסש םיביכרה לע קר הלח תוירחאה .ד

 

 :תוירחאב הסוכמ *וניא* המ – תוירחא .4.7
 וא תונומת ,םיטרפ תלבק רחאל השעית תוירחאב הסוכמה םגפמ תעבונ הלקתה םא הערכהה .א

 .רצומה לש תיעוצקמ הקידב רחאל ךרוצה תדימבו ,ןוטרס

 :הסכמ הניא תוירחאה ,רתיה ןיב .רוצייב וא רמוחב םגפמ עבונ וניאש קזנ הסכמ הניא תוירחאה .ב

 :ליגר יאלב )1

 .תוטירש⁠  ⁠•
 .םיפושפש⁠  ⁠•
 .שומיש ינמיס⁠  ⁠•
 .תוכמ⁠  ⁠•
 .הקיחש⁠  ⁠•
 .שומישמ ומרגנש םיפוליק⁠  ⁠•
 .הטימה תוניקת לע העיפשמ הניאש תיטתסא העיגפ⁠  ⁠•
 ןורתפל תנתינשו ףטוש שומישמ תעבונה םירבחמ וא םיגרב תופפורתה⁠  ⁠•
 .יתפוקת קודיה תועצמאב

 :ןיקת אל שומיש )2

 .הטימה לע הציפק⁠  ⁠•
 .ךכל דעוימ וניאש םוקמב סופיט וא הדימע⁠  ⁠•
 .גירח חוכ תלעפה⁠  ⁠•
 .הטימה דועיימ גרוחה שומיש⁠  ⁠•
 .רצומה תוארוה יפל רתומל רבעמ לקשמ תסמעה⁠  ⁠•
 .תוארוהל םאתהב וניאש ןפואב שומיש וא םישמתשמ רפסמ⁠  ⁠•
 .הזכ ךרוצל שרופמב רכמנ רצומה םא אלא ,ידסומ וא ירחסמ שומיש⁠  ⁠•

 :ינוציח קזנ )3

 .הליפנ⁠  ⁠•
 .הכמ⁠  ⁠•
 .הרירג⁠  ⁠•
 .םיאתמ קוריפ אלל הטימה תרבעה⁠  ⁠•
 .הנואת⁠  ⁠•
 .םימיאתמ םניאש יוקינ ירמוחב שומיש⁠  ⁠•
 .םייח ילעב⁠  ⁠•
 .שא⁠  ⁠•
 .הגירח תוחל/תוביטר⁠/הפצה⁠  ⁠•
 .הרישי שמשל תכשוממ הפישח⁠  ⁠•
 .םימיאתמ יתלב ןוסחא יאנת⁠  ⁠•
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 :םירומיגו םירמוח – תוירחא .5.7
 :לשב רתיה ןיב ,רתאב תוגצומה תונומתה ןיבל לעופב רצומה ןיב ןווגב םילק םילדבה ונכתיי .א

 .ךסמה גוס⁠  ⁠•
 .הרואת⁠  ⁠•
 .םוליצ⁠  ⁠•
 .ץעה לש יעבטה ומקרמ⁠  ⁠•
 .רוציי תורדס ןיב םילדבה⁠  ⁠•

 .םגפל םיבשחנ םניא הז גוסמ םיריבס םייוניש .ב

 רצומה תריסמ רחאל ומרגנש יופיצב העיגפ וא םיפוליק ,תוכמ ,תוטירש הסכמ הניא תוירחאה .ג
 .תינוציח העיגפ וא הזזה ,יוקינ ,שומיש בקע

 .ןידלו תוירחאה יאנתל םאתהב קדביי רצומה תלבק תעב םייק היהש רומיגב וא העיבצב םגפ .ד

 

 :הטימה תרבעהו הריד רבעמ ,קוריפ – תוירחא .6.7
 הניא תוירחאה ,תאז םע .רצומה תוארוהל םאתהב שדחמ הטימה תא ביכרהלו קרפל ןתינ .א

 :ךלהמב םרגנש קזנ הסכמ

 .קוריפ⁠  ⁠•
 .שדחמ הבכרה⁠  ⁠•
 .הלבוה⁠  ⁠•
 .הריד רבעמ⁠  ⁠•
 .תבכרומ איהשכ הטימה תרירג⁠  ⁠•
 .םימיאתמ םניאש םיאנתב בכרומ וא קרופמ אוהשכ רצומה ןוסחא⁠  ⁠•

 וניאש ירוקמ םגפ לע תוירחאה תרתי תא םילטבמ םניא הטימה תרבעה וא הרידה רבעמ םצע .ב
 .קוריפל וא רבעמל רושק

 

 :רצומב םייוניש – תוירחא .7.7
 :תוברל ,ותקפסא רחאל רצומב עצובש יונישל רושקה קזנ לע לוחת אל תוירחאה .א

 .רוסינ⁠  ⁠•
 .חודיק⁠  ⁠•
 .שדחמ העיבצ⁠  ⁠•
 .ינבמ יוניש⁠  ⁠•
 .םיירוקמ םניאש םיביכרב םירבחמ תפלחה⁠  ⁠•
 .רצומה םע שומישל רשוא וא קפוס אלש רזיבא רוביח⁠  ⁠•

 רשפאמ וניא ןידהש לככ ,יונישל רושק וניאש םגפל סחיב תוירחא לולשי אל רצומב יוניש .ב
 .רומאכ הלילש
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 :תונוש .8
 .יוכיז ימוכס תמאתהל איבהל יושע ןופוק/הבטה הב הלעפוהש הקסע לוטיב :םינופוקו םיעצבמ .א

 .בל-םותב ולפוטי - )’וכו ןוילע חוכ( ונתטילשב םניאש םיעוריא בקע הקפסא-יא וא םיבוכיע .ב

 ןכדועי "הנורחאל ןכדוע" ךיראת .תעל תעמ וז תוינידמ ןכדעל םיאשר ונא :תוינידמה ןוכדע .ג
 ינפל העצוב הנמזהה םא יכ ןיוצי* .תוחוקלה תא תינטרפ ןכדעל ונתוירחאב ןיא .דומעה שארב

 .תבייחמה הסרגה הניה הנמזהה דעומל תיטנוולר התייהש הסרגה ,תוינידמה ןוכדע

 

 :רשק תריצי יטרפ .9
 :םילוטיב / תורזחה / תופלחה .א

 .honeyskids.cs@gmail.com :ונלש תורזחההו תורישה דקומ ךרד •

 םיניוצמש הנעמה ינמזל םאתהב( 055-664-6986 :ונלש תוחוקלה תוריש פסטאוו/ןופלט ךרד •
 .)רתאב

 :עומשל חמשנ ,העצה וא ,היעב ,הלאש ,רחא אשונ לכב .ב

 :תבותכב ונלש רשקה תריצי ףדב היינפ ספוט ךרד •
https://honeys-kids.com/contact-us. 

 .)URL( ףדה תבותכ תא ףרצ ךירצ םאו ,היעבה לע טרפ אנא :היינפה תעב .ג

 !םכרובע רפתשהלו ,היינפב לפטל ונתלוכיבש לכ השענ .ד

 

 :הז ךמסמ חוסינ ךיראת .10
 .02 :הסרג רפסמ .א

 .2026/10/01 -ךיראתב החסונ .ב

 


